OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Predajny online systém CK SILVERICA TOURS predstavuje informacny systém dostupny objednavatel’ovi cez
webovu stranku CK SILVERICA TOURS —www.silvericatours.com, prostrednictvom ktorého objednavatel’ vytvara
objednavku (navrh zmluvy o obstarani zdjazdu) a v ktorom sa uchovavaju osobné udaje objedndvatela a iné
nevyhnutné informacie na zabezpecCenie zmluvnych, resp. predzmluvnych plneni vyplyvajicich zo zmluvy o
obstarani zajazdu. Prevadzkovatelom tohto informacného systému v zmysle zdkona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych udajov (dalej len ,,Zakon o ochrane osobnych udajov*) je CK SILVERICA TOURS. Ué&elom spracovania
osobnych udajov je zabezpecenie a poskytnutie zmluvne dohodnutych sluzieb a plneni povinnosti ulozenych
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi. Osobné udaje sa nezverejniujl.

Zoznam osobnych udajov:
e Meno a priezvisko s titulom
e Adresa trvalého bydliska
e Rodné ¢islo (v pripade vyziadania cestovného poistenia)
e Déatum narodenia
e C(islo cestovného preukazu (obéiansky preukaz alebo cestovny pas)
e E-mailova adresa, mobil

Osobné tdaje budu poskytnuté nasledujacim tretim stranam, resp. prijemcom:
e Prepravca
e Poskytovatel’ ubytovacich, stravovacich, resp. inych sluzieb

Objednavatel’ je opravneny v zmysle §28 Zikona o ochrane osobnych tudajov:
(1) Objednavatel’ ma pravo na zaklade pisomnej ziadosti od CK SILVERICA TOURS vyzadovat’:

a) potvrdenie, ¢i s alebo nie su osobné udaje o nom spractivané,

b) vo vSeobecne zrozumiteI'nej forme informacie o spractiivani osobnych udajov v informa¢nom systéme v rozsahu
podla § 15 ods. 1 pism. a) az e) druhy az Siesty bod Zakona o ochrane osobnych tdajov; pri vydani rozhodnutia
podla odseku 5 je objednavatel’ opravneny oboznamit’ sa s postupom spractivania a vyhodnocovania operacii,

¢) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme presné informacie o zdroji, z ktorého ziskala jeho osobné udaje na spracuvanie,
d) vo vSeobecne zrozumitel'nej forme zoznam jeho osobnych tdajov, ktoré su predmetom spracdvania,

e) opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, nedplnych alebo neaktualnych osobnych dajov, ktoré st predmetom
spraclvania,

f) likvidaciu jeho osobnych tdajov, ktorych ucel spractvania sa skonéil; ak st predmetom spractivania tradné
doklady obsahujuce osobné udaje, moze poziadat’ o ich vratenie,

g) likvidaciu jeho osobnych tdajov, ktoré si predmetom spractivania, ak doslo k poruseniu Zakona o ochrane

osobnych udajov,

(2) Pravo objednavatel’a podl'a predchadzajuceho odseku pism. e) a f) mozno obmedzit’, len ak takéto obmedzenie
vyplyva z osobitného zakona alebo jeho uplatnenim by bola poruSena ochrana objednavatel’a, alebo by boli porusené
prava a slobody inych osdb.

(3) Objednavatel’ na zaklade pisomnej Ziadosti ma pravo u CK SILVERICA TOURS namietat’ voci

a) spracuvaniu jeho osobnych tdajov, o ktorych predpoklada, ze su alebo budu spractivané na ucely priameho
marketingu bez jeho suhlasu, a ziadat’ ich likvidaciu,



b) vyuzivaniu osobnych tidajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) na Gcely priameho marketingu v poStovom styku,
alebo
¢) poskytovaniu osobnych udajov uvedenych v § 10 ods. 3 pism. d) na ucely priameho marketingu.

(4) Objednavatel’ na zaklade pisomne;j ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, ma pravo u CK SILVERICA
TOURS kedykol'vek namietat’ vo¢i spractvaniu osobnych udajov v pripadoch podl'a § 10 ods. 3 pism. a), e), f) alebo
g) Zakona o ochrane osobnych udajov vyslovenim opravnenych dévodov alebo predlozenim dokazov o
neopravnenom zasahovani do jeho prav a pravom chranenych zaujmov, ktoré su alebo mézu byt' v konkrétnom
pripade takymto spracivanim osobnych udajov poskodené; ak tomu nebrania zakonné dévody a preukaze sa, zZe
namietka objedndvatela je opravnena, CK SILVERICA TOURS je povinna osobné udaje, ktorych spractivanie
objednavatel’ namietal, bez zbytoéného odkladu blokovat’ a zlikvidovat’ ihned’, ako to okolnosti dovolia.

(5) Objednavatel’ na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne, ak vec neznesie odklad, d’alej ma pravo u CK
SILVERICA TOURS kedykol'vek namietat’ a nepodrobit’ sa rozhodnutiu CK SILVERICA TOURS, ktoré by malo
pre neho pravne ucinky alebo vyznamny dosah, ak sa také rozhodnutie vyda vylucne na zaklade ukonov
automatizovaného spractvania jeho osobnych udajov. Objednavatel’ ma pravo ziadat CK SILVERICA TOURS o
preskimanie vydaného rozhodnutia metédou odlisnou od automatizovanej formy spractvania, pricom CK
SILVERICA TOURS je povinna ziadosti objednavatel'a vyhoviet, a to tak, Ze rozhodujucu ulohu pri preskimani
rozhodnutia bude mat’ objednavatel’; o sposobe preskimania a vysledku zistenia CK SILVERICA TOURS informuje
objednavatela v lehote podl'a § 29 ods. 3 Zakona o ochrane osobnych udajov. Objednavatel’ nema toto pravo iba v
pripade, ak to ustanovuje osobitny zakon, v ktorom st upravené opatrenia na zabezpeéenie opravnenych zaujmov
objednavatel’a alebo ak v rdmci predzmluvnych vzt'ahov alebo pocas existencie zmluvnych vztahov CK SILVERICA
TOURS vydala rozhodnutie, ktorym vyhovela poziadavke objednavatela, alebo ak CK SILVERICA TOURS na
zéklade zmluvy prijala iné primerané opatrenia na zabezpecenie opravnenych zaujmov objednavatel’a.

(6) Ak objednavatel’ uplatni svoje pravo

a) pisomne a z obsahu jeho ziadosti vyplyva, Ze uplatituje svoje pravo, ziadost’ sa povazuje za podanu podl'a Zakona
o ochrane osobnych udajov; ziadost' podanu elektronickou postou alebo faxom objednavatel’ doru¢i pisomne
najneskor do troch dni odo dia jej odoslania,

b) osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt’ zrejmé, kto pravo uplatnil, coho sa domaha a kedy a kto
vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a podpis objednavatel’a; kopiu zapisnice je CK SILVERICA TOURS povinna
odovzdat’ objednavatelovi,

(7) Objednavatel’ pri podozreni, Ze jeho osobné tidaje sa neopravnene spractivaju, moze podat’ Uradu na ochranu
osobnych udajov navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov.

(8) Ak objednavatel' nema spoOsobilost’ na pravne tkony v plnom rozsahu, jeho prava moéze uplatnit’ zakonny
zastupca.

(9) Ak objednavatel’ neZije, jeho prava, ktoré mal podl'a Zakona o ochrane osobnych tidajov, méze uplatnit’ blizka
osoba.



